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Информация: Условия покупки, поставки товара  при заказе через интернет магазин www.decorator.shop  4 
 5 

 6 
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Информация: условия поставки товара. 11 
1. Общая цена Заказа (Счета-договора) определяется как общая сумма всего поставленного Покупателю Товара за весь период действия настоящего Заказа (Счета-12 
договора) и пересмотру не подлежит. 13 
2. Цена Товара учитывает стоимость тары и упаковки. 14 
3. Качество Товара соответствует ГОСТ или ТУ Производителя. Качество товара соответствует действующим стандартам страны Производителя. 15 
4. Продавец обязуется поставить, а Покупатель обязуется принять Товар в полном объеме в срок до 22.11.2019 г. За несвоевременную поставку товара Продавец несет 16 
ответственность в размере 0,1% за каждый день просрочки, но не более 5% от всей суммы заказа, при этом Продавец не отвечает за действия или бездействия третьих 17 
лиц по настоящему заказу (счету-договору), связанные с его исполнением. Покупатель проинформирован, что поставка или отгрузка товара Продавцом в его адрес 18 
одной производственной партии не гарантирована. 19 
5. Поставка Товара осуществляется следующим образом: 20 

5.1. Самовывозом со склада Продавца 21 
5.1.1. Для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей приемка Товара на складе Продавца по количеству производится в момент получения товара 22 
уполномоченным по доверенности представителем Покупателя любо иным уполномоченным лицом при условии скрепления его подписи оригинальной 23 
печатью Покупателя при предъявлении представителем Покупателя паспорта или другого документа, удостоверяющего личность. Представитель Покупателя 24 
обязан поставить подпись и ее расшифровку на транспортной накладной, свидетельствующую о получении Товара. Доверенность должна быть оформлена в 25 
соответствии с типовой межотраслевой формой № М-2, утвержденной Постановлением Госкомстата России от 30.10.1997г. № 71а. В случае отсутствия 26 
доверенности либо в случае ее ненадлежащего оформления Продавец имеет право приостановить поставку Товара до получения иных документов, 27 
подтверждающих полномочия представителя Покупателя. При этом Продавец не несет ответственности за убытки, понесенные Покупателем. В момент 28 
приемки товара сторонами подписывается принята и удостоверено отсутствие внешних повреждений тары и упаковки. После подписания накладной 29 
представителем Покупателя претензии по количеству погрузочных мест Продавцом не принимаются. 30 
5.1.2. Для физических лиц приемка Товара на складе Продавца по количеству производится в момент получения товара Покупателем при предъявлении 31 
сотруднику склада Продавца оригинального платежного документа, подтверждающего факт оплаты отгружаемой партии Товара. В случае отсутствия 32 
оригинального платежного документа Продавец имеет право приостановить поставку Товара. В этом случае Продавец не несет ответственности за убытки, 33 
понесенные Покупателем. В случае если Товар отгружается уполномоченному по доверенности представителю Покупателя, отгрузка производится на 34 
следующих условиях: 35 
- копия надлежаще оформленной доверенности на уполномоченное лицо должна быть направлена не позднее одного рабочего дня 36 
до отгрузки Товара со склада Продавца посредством электронной почты ответственному менеджеру Продавца; 37 
- одновременно с оригиналом надлежаще оформленной доверенности уполномоченное лицо предъявляет паспорт и оригинал платежного документа 38 
на отгружаемую партию Товара; 39 
- в случае отсутствия вышеперечисленных документов Продавец имеет право приостановить поставку Товара до получения иных документов, 40 
подтверждающих полномочия представителя Покупателя, в этом случае Продавец не несет ответственности за убытки, понесенные Покупателем. В момент 41 
приемки товара сторонами подписывается накладная, подписание которой означает, что партия товара принята и удостоверено отсутствие внешних 42 
повреждений тары и упаковки. После подписания накладной (УПД) Покупателем или его уполномоченным представителем претензии по количеству 43 
погрузочных мест Продавцом не принимаются. 44 

5.2. Продавец передает Покупателю схему проезда на склад, с указанием времени работы и контактного лица. Покупатель обязуется произвести вывоз Товара в 45 
течение 10 дней с момента готовности его к отгрузке, о чем Продавец уведомляет покупателя по факсу, электронной почте или иными средствами связи. 46 
5.3. Если заказанная и оплаченная партия Товаров не вывезена и/или не принята Покупателем в течение вышеуказанного срока, Продавец 47 
вправе взыскивать с Покупателя плату за хранение не вывезенного Товара в сумме 30 рублей в сутки за 1 паллету Товара. 48 
5.4. По договоренности сторон доставка Товара осуществляется автотранспортом Продавца (Перевозчика Продавца) за счет Покупателя на 49 
объект Покупателя. При этом доставка Товара Продавцом осуществляется в соответствии с параграфом 3 главы 30 и п.1. ст. 510 ГК РФ путем 50 
отгрузки этих Товаров автотранспортом на условиях настоящего договора и не является посреднической (агентской) деятельностью Продавца. 51 
Передача Товара производится уполномоченному представителю Покупателя на основании доверенности, при предъявлении представителем 52 
Покупателя паспорта или другого документа, удостоверяющего личность. Представитель Покупателя обязан поставить подпись и ее 53 
расшифровку на транспортной накладной, свидетельствующую о получении Товара. В доверенности указываются Ф.И.О., полные паспортные 54 
данные уполномоченных лиц, срок их полномочий. Если лицо уполномочено на разовое получение Товара, то в доверенности указывается 55 
список получаемого Товара. Доверенность подписывается Генеральным директором и имеет печать Покупателя или Грузополучателя. 56 
Покупатель обязуется незамедлительно информировать Продавца об изменении данных в доверенности или Заявке, и несет ответственность за 57 
не предоставление, либо за предоставление неточной, неполной и несвоевременной информации. Исполнение, произведенное с 58 
использованием существующих данных до получения Продавцом изменений, считается произведенным надлежащим образом. В случае не 59 
предоставления доверенности или корректно оформленной заявки, передача Товара не производится. При этом Покупатель обязуется 60 
возместить Продавцу возникшие документально подтвержденные транспортные расходы на основании претензии Продавца. 61 
5.5. В случае доставки Товара в соответствии с п. 5.4 Договора, предоставляется технологическое время для разгрузки одной автомашины – 2 часа с момента 62 
прибытия автотранспорта, осуществляющего доставку. Выгрузка Товара является обязанностью Покупателя. 63 
5.6. При простое автотранспорта более двух часов на объекте Покупателя с момента прибытия, Покупатель оплачивает Продавцу по 1 000 рублей, за каждый час 64 
простоя за каждую единицу техники, при этом неполный час считается за полный. В случае невозможности выгрузки Товара на объекте Покупателя по его вине, 65 
Товар возвращается на склад Продавца за счет Покупателя. Стороны также договорились, что доставка Продавцом осуществляется в любой день, согласно 66 
режиму работы склада, а отпуск Товара со склада Продавца возможен только при условии наличия боковой погрузки автотранспорта. 67 

6. Стороны договорились о допустимом бое: Бой керамического лицевого и рядового кирпича в размере, определенном ГОСТом номер 530-2012 (5%) от общего 68 
количества Товаров считается допустимой нормой и замене не подлежит. Норматив боя на керамическую и цементно-песчаную черепицу 69 
регламентируется европейскими Продавцами и устанавливается в размере 2%, на клинкерную плитку и ступени, а также на брусчатку в размере 3%, на искусственный 70 
и натуральный камень 5%, на архитектурный декор 7%, на изделия из ДПК (террасная доска и ограждение) 2% от общего количества Товара. На другие виды 71 
строительных материалов норматив боя (утери эксплуатационных свойств Товара) устанавливается действующим законодательством или настоящим Заказом 72 
(Счетом-договором). 73 
7. Цены на облицовочные материалы указаны с учетом нормативной ширины шва при их монтаже. Нормативная ширина шва указана в Условиях поставки Товара 74 
или на сайте производителя или в настоящем Заказе (Счет-договоре). Варианты монтажа с иной шириной кладочного шва требуют перерасчета количества 75 
заказываемого материала. Ответственность за достоверность окончательного расчета количества заказываемого Товара несет Покупатель. 76 
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8. Покупатель предупрежден Продавцом о необходимости при монтаже смешивать плитку, кирпич, брусчатку из разных упаковок, поддонов, подрезать в размер 4 
рядовые и угловые ступени флорентинер / лофт, разделять друг от друга фасадную плитку, поставляемую в сдвоенном или встроенном и т.д. виде. 5 
9. Товар сопровождается следующими документами: товарно-транспортная накладная и/или товарная накладная (УПД). Право собственности на Товар 6 
переходит к Покупателю при самовывозе в момент получения этого Товара на складе Продавца, о чем делается соответствующая запись в накладной 7 
(УПД), а при доставке автомобильным транспортном в момент сдачи Товара Перевозчиком, нанятым Продавцом, Покупателю. 8 
10. Осуществляемые в рамках настоящего Заказа (Счета-договора) продажи не являются продажами Товара по образцу и/или описанию. Нахождение у Покупателя 9 
каталога образцов Товара Продавца и/или согласованных Сторонами образцов Товара Продавца не доказывает обратное, поскольку, фактом заключения настоящего 10 
Договора Стороны подтверждают факт своей осведомленности о: 11 
- невозможности точной передачи посредством полиграфии всех характеристик и свойств Товара; 12 
- невозможности, исходя из условий производства Товаров данного рода (вида), абсолютной идентичности такой характеристики свойств Товара как оттенок; 13 
- цвета и поверхности Товара по проспектам (и/или на сайте в Интернете) могут значительно отличаться от поставленного товара, и что при поставке товаров, 14 
изготовленных из натуральной глины с применением обжига, возможно незначительное отклонение оттенка цвета и поверхности, предоставленным ранее образцам 15 
товара. Кроме того, товары, изготовленные в разных партиях, могут незначительно отличаться по оттенку цвета и поверхности; 16 
- цветность лицевой поверхности лицевого кирпича, тротуарного кирпича (брусчатки), Искусственного и натурального камня, кровли, террасной доски, клинкерной 17 
плитки может иметь отклонения от цвета образца-эталона, представленного в любой из точек продаж Продавца. 18 
Отклонения допускаются в пределах полутонов, как в одну, так и в другую сторону по сравнению с образцом эталоном представленном в офисах (шоурумах). 19 
Отклонения от представленных фото в проспектах (и/или на сайте а Интернете) может быть значительное, при выборе товара по проспектам (и/или на сайте в 20 
Интернете) покупатель не может подать претензию по цвету или фактуре поставляемого товара. Претензии по цветовой гамме лицевого кирпича, тротуарного кирпича 21 
(брусчатки), искусственного и натурального камня, кровли, террасной доски, клинкерной плитки могут быть приняты исключительно по согласованию с заводом-22 
производителем. Также облицовочные материалы не однотонных цветов (микс) могут не соответствовать образцу по процентному соотношению более темных или 23 
более светлых оттенков. Такие отклонения объясняются вариативностью цвета натурального природного сырья и естественных компонентов, применяемых в 24 
производстве. 25 
11. Покупатель предупрежден Продавцом об особенностях товара изготовленного методом 26 
экструзии с последующим обжигом при высоких температурах а также вибролитья, вибропрессования и лепки об отклонениях номинальных размеров  4% - для 27 
контроля точности габаритных размеров и формы изделий, размеров и формы их стыкуемых с другими изделиями поверхностей и 10% - для контроля точности 28 
остальных геометрических параметров, в том числе размеров, определяющих качество поверхности изделий. 29 
12. Стороны договорились о том, что Продавец не несет финансовой или материальной ответственности за качество товара которое не получилось или невозможно 30 
было установить во время приемки Товара. Все претензии направляются в адрес Продавцу как лицу связывающему Покупателя с Производителем товара. Так как 31 
Продавец не является Производителем, все гарантийные обязательства предоставляет и несет завод изготовитель.  Продавец обязуется со своей стороны принять 32 
все меры по удовлетворению претензии заказчика. 33 
13. Осуществляемые в рамках настоящего Договора поставки не являются поставками комплектного товара. Любое несоответствие части поставленной партии 34 
Товара не предоставляет Покупателю право отказаться от той части Товара, которая соответствует условиям настоящего Договора. 35 
14. Возврат товара: 36 
- Покупатель имеет право при согласии Поставщика аннулировать свой заказ целиком или в части, направив последнему по факсу или иным способом заявление с 37 
указанием ассортимента и количества Товара, и вернуть полученный Товар Поставщику в течение 7 (семи) календарных дней со дня передачи Товара Покупателю, но 38 
только в случае, если Товар является продукцией Российских заводов производителей. В этом случае Покупатель будет нести все расходы и издержки по 39 
транспортировке, связанные с возвратом Товара на склад производителя.  40 
- Товар является продукцией Импортных заводов-производителей или Товар был изготовлен по специальному заказу (размер, цвет), обмену и возврату не подлежит.  41 
- Подлежащий возврату Товар может быть принят Поставщиком только в том случае, если он не имеет дефектов и предъявлен Покупателем в том же состоянии и              42 
упаковке, в каких он был на момент отгрузки (принят Покупателем или представителем Покупателя) и в течение вышеуказанного срока.  43 
- Товар, отпускаемый не кратно упаковке (паллете, коробке), обмену и возврату не подлежит.  44 
- В соответствии с Перечнем, утвержденным Правительством Российской Федерации №55 от 19.01.1998г. строительные, отделочные материалы и другие товары, 45 
отпускаемые на метраж возврату и обмену, не подлежат. 46 
15. В случае выявленного товара ненадлежащего качества, затраты на доставку, демонтаж и установку новых материалов не возмещаются. 47 
16. Переход риска случайной гибели или порчи Товара от Продавца к Покупателю происходит в момент перехода права собственности. 48 
17. Покупатель проинформирован о порядке хранения Товара, его монтаже и эксплуатации, указанного в настоящем Заказе (Счете-Договоре). 49 
18. За все действия (бездействия) третьих лиц, привлеченных Покупателем, Покупатель отвечает перед Продавцом как за свои собственные действия (бездействия). 50 
19. Настоящий Заказ (Счет-договор) вступает в силу с момента его подписания и действует до выполнения сторонами своих обязательств. 51 
20. Оплата Заказа (Счета-договора) оформленного в офисах компании, на сайте по телефону или другим способом связи означает согласие Покупателя с условиями 52 
оплаты и поставки товара. 53 
21. Стороны договорились, что для них, а также для любых третьих сторон копии данного Заказа (Счета-договора), а также любые иные документы, относящиеся к 54 
данному Заказу (Счету-договору), полученные по факсимильной связи являются законным доказательством заключения сделки. 55 
22. Если иное прямо не предусмотрено условиями заказа (счета-договора) законные проценты на сумму долга за период пользования денежными средствами по 56 
любому обязательству каждой из Сторон в соответствии со ст. 317.1 Гражданского кодекса РФ не начисляются и не подлежат к уплате противоположной Стороне по 57 
Договору. 58 
23. Данный Счет-Договор (заказ-договор) является публичной афертой. Оплата Счет-договора означает согласие покупателя с условиями поставки товара (оказания 59 
услуг). 60 
 61 
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